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All-in-oneツール”HITOTSU” 構想の発表(2025/2/28)に伴う の改定について
2025/4/1

「無償接続時の機能制限無し期間」
• 変更前）無償接続から３ヶ月
• 変更後）無償接続から２ヶ月
※参考 All-in-OneツールHITOTSUの開発協力モデル病院は１ヶ月

「無償接続時の機能制限無し期間」終了後の機能制限
• 変更前）ファイル送受信不可
• 変更後）ファイル送受信不可 ＋ DM/グループDM送信不可
※過去の投稿は閲覧可能 ※いずれの機能制限も本接続により解除されます

「無償接続」の機能制限
• 組織間のルーム新規作成不可 ※本接続により解除されます

医療機関のユーザー数上限
• 変更前）1施設あたりユーザー50名＋ 企業1社と本接続毎に20名追加

（ユーザー数追加オプションあり：月額3,000円で10名追加）
• 変更後）1施設あたりユーザー50名
※50名超での利用をご希望の医療機関様は「開発協力モデル病院」申込を検討ください

→【導入事例】開発協力◆医師・看護師230人の電話連絡を3週間でチャットへ！（回生病院 397床）

※2025/3/31までに他組織との接続により追加されたユーザー数は2025/4/1以降も維持

改定適用日改定内容影響範囲

医療機関⇔企業
間での利用

医療機関
での利用

2025/4/1
以降接続分
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適用済み
（2025/3/5～）

2025/4/1
(ユーザー数追加

オプションは
2025/3/5に廃止済み)
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https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000013.000102400.html
https://note.com/hitotsu_life/n/n751afc56a70b
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企業と接続完了 → チャット可能 (無償)

ユーザー数上限は施設ごとに50名まで

*企業はいつでも
本接続へ切替可能です

は医療機関・企業とも、無償でも利用可

医
療
機
関

企
業

申込み
アカウント開設

接続 メッセージ開始

HITOTSU社へ
Web申込み
(施設単位)

システム上で
接続依頼

↓
受けた相手が

承認
HITOTSU社へ

Web申込み
(企業単位)

医療機関と無償接続

接続開始から2ヶ月*は
「ルーム新規作成不可」
以外は機能制限無し！
(*3/31まで接続分は3ヶ月)

(*開発協力病院は1ヶ月)

ぜひ様々なシーンで
お試しください！

本接続へ切り替え
接続先病院の規模等に応じ

1企業あたり月額数千円~1万円程度

機能制限なし

企業も永続的に無償でも利用可能！

営業生産性を高めたい企業は、自社判断で
好きなタイミングで有償の本接続へ切替え可

2025/3/5～

無償接続利用を継続
• ファイル送受信
• DM/グループDM* 不可
• ルーム新規作成
*DM/グループDM制限は4/1から
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(参考)
All-in-oneツール”HITOTSU” 構想の概要

プレスリリース (2025/2/28)：
200病院利用の医療DXチャット“Link”がオールインワンツール
HITOTSUへ生まれ変わります。～モデル病院との無償開発協力が始動

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000013.000102400.html
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医療現場の実態に沿ったコミュニケーション/働き方改革ツールが求められる

情報セキュリティ
の担保

苦しい経営事情
を勘案した

ソリューション

①ISMS認証取得済
• 強固なセキュリティ

②3省2ガイドライン対応済
• 医療情報もやりとり可

③組織同士での正式な ”接続”
• トラブル防止、ログ管理

④国内資本・国内サーバー
による運営
• 医療は国の要①スムーズな多職種連携

②院外からのコミュニケーション
• オンコールや被災時も

③外部とのコミュニケーション
• 100以上の取引企業と

④病院に最適化した様々な機能を
1ツールでシンプルに
• 機能ごとにツールを導入すると、

コスト高＆多機能すぎて持て余す

医師をはじめ
とした

働き方改革

①スマホ未支給でも運用可
• 多くの病院でスマホ全員支給

は困難

②病院負担は無償/最小限に
• 企業側の課題解決に資する

ため、企業も費用負担

③その他の病院DXツールを
無償・割引価格で導入
• HITOTSU社とパートナリング

した企業のツール
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これひとつでOK！
ガバナンス強化＆コスト最適化に効く 国産オールインワンツール

病院経営層のコミットのもと、
格安価格 月額200円/ユーザーを実現*22

病院最適の多様な機能がチャットと連携し
業務を効率化＆シンプルに*11

“HITOTSU DXプログラム” で
他社の各種DXツールを割引導入*33

・・・

将来構想につき、内容は今後予告なく変更される場合があります。

外部接点や発注の見える化・一元化で
ガバナンス強化とコスト最適化

*1 随時、機能を拡充いたします
*2 税別・希望小売価格。一部機能は追加オプションとなります
*3 対象ツールは随時拡充いたします

2026年4月 正式リリース予定

HITOTSUの将来像

通話

カレンダー

申請・承認

発注

その他
病院特化機能

医療機器
管理

一斉通知

業務日報

院内資産
管理

その他
汎用機能

医療DXチャット

2024年春リリース済
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“言った言わない” がなくなる！

院内も院外も、あらゆるやりとりを
一元化/効率化/安全に

HITOTSUの将来像

将来構想につき、内容は今後予告なく変更される場合があります。

HITOTSUの各機能と連携
各機能が１つのIDで利用可能
HITOTSU各機能の中心となり
通知連携＆１つのIDで利用可能

取引企業の営業生産性も向上
取引企業は無償・有償どちらでも利用可能
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３月末には稟議・承認機能（ワークフロー機能）のβ版リリースを控えている

ワークフロー機能完成後、
部材・消耗品発注機能の実装にとりかかり、稟議との紐づけを可能とする予定

物品購入・貸出、出張、残業等、
紙とハンコで行われているあらゆる院内申請を、

HITOTSU個人IDから電子申請へ

承認依頼・申請結果を
チャットで通知

経営企画課や総務課を中心
に、病院からの要望が強い
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病院の経営層トップダウンで、医師を含む利用＆外部とのコミュニケーションの一元化が進みます

出典
*1 HITOTSU公式note：
• 【導入事例】開発協力◆医師・看護師230人の電話連絡を3

週間でチャットへ！（回生病院 397床）
*2 プレスリリース：
• 200病院利用の医療DXチャット“Link”がオールインワンツー

ルHITOTSUへ生まれ変わります。モデル病院との無償開発
協力が始動

*1

*1

*2

https://note.com/hitotsu_life/n/n751afc56a70b
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000013.000102400.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000013.000102400.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000013.000102400.html
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経営層のコミットメントの元、
取引企業を巻き込んでいただく

“開発協力モデル病院”
としてPR(プレスリリース)

ご提案 ご依頼

有償プランの提供開始(2026年4月予定)まで
無償でご利用いただけます

有償プラン提供開始(2026年4月予定)以降
優待価格で提供します

「申請・承認 (ワークフロー) 機能」等を
先行してご利用いただけます

※有償プランは採用いただかなくても問題ありません

貴院にあった最適な運用に向けて
コンサルティング＆伴走します
※他施設には「導入支援オプション(50万円・支援期間２ヶ月)」として提供予定

料
金

サ
ポ
ー
ト

新
機
能

貴院もHITOTSUの開発協力で DXの一歩を踏み出しませんか
目的：医療業界の質と効率性の向上、および本ツール浸透に向け、

現場の声をもとに、Link/HITOTSUの進化にご協力いただく

※将来構想につき、内容は今後予告なく変更される場合があります。
※開発協力には本記事中で示した内容を含め要件がございます。

フェーズごとに想定しているモデル病院数に達した場合等、ご希望
いただいてもお断りする場合がございますのでご了承ください。

※ご利用端末は医療機関様にて用意いただきます
（当社では手配・費用負担いたしません）

まずは
数施設様限定で募集！

※原則100～400床程度の病院が対象です
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現行のLinkをベースとした無償プランと、All-in-Oneの有償プランの２本立てで展開予定

無償プラン
(現在はチャットのみ展開中)

有償プラン
(26年4月開始予定)

備考

料金 0円 月額200円/ユーザー

ユーザー数制限 上限50名 無制限 (最低請求数：200ユーザー分)

チャット(院内) [Link] ◯ ◯

- 外部とのチャット ◯(無償接続/本接続済み組織と可) ◯(無償接続/本接続済み組織と可)

通話(院内) ✕ ◯

- 外部との通話 ◯(本接続済み組織と可) ◯(本接続済み組織と可)

カレンダー(院内) ✕ ◯

- 外部とのカレンダー共有 ✕ ◯
(本接続済み組織と可)

院内申請・承認 △ (月間●申請まで) ◯ (無制限)

発注 ◯ (本接続済み組織と可) ◯ (本接続済み組織と可)

医療機器管理 [Asset] 別途Asset有償契約オプションが必要
*Assetオプション付帯により、病床数に応じ
最大200名までユーザー数上限が拡大します

別途Asset有償契約オプションが必要

資産管理 [Asset] ◯

・・・ ・・・ ・・・

将来構想につき、内容は今後予告なく変更される場合があります。

現
時
点
案(

今
後
変
更
可
能
性
あ
り)

各
機
能

HITOTSUの将来像
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